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POLITICA DE PRIVACIDADE E DIREITOS DOS TITULARES

A presente Politica de Privacidade, descreve de forma simples, transparente e
objetiva, o tratamento de dados pessoais obtidos dos TITULARES, pela
TRANSVAL TRANSPORTADORA VALMIR, no desempenho de suas
atividades, em cumprimento as determinagdes da Lei 13.709/2018 - Lei Geral
de Protecéo de Dados (“LGPD”).

1. CONCEITOS

1.1. Considerando a existéncia de termos técnicos importantes para
compreensao da LGPD, explica-se os conceitos abaixo:

Tratamento de dados: Toda operacao realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, producgao, recepgao, classificacao, utilizacédo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliagao ou controle da informacgao, modificagao,
comunicacgao, transferéncia, difusdo ou extragao.

Dados pessoais: Todos os dados relacionados a pessoa natural, identificada
ou identificavel.

Dados pessoais sensiveis: Dado pessoal sobre origem racial, étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagédo de
carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculados a uma pessoa natural.

Agentes de tratamento: Termo que abrange os conceitos de controlador e
operador de dados pessoais, conforme conceituado na Lei 13.709/2018.

Controlador _de dados: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem compete as decisbes referentes ao tratamento de dados
pessoais.

Operador de dados: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Encarregado de protecdo de dados/data protection officer (DPO): Pessoa
indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagao




entre o controlador, os titulares de dados e a Autoridade Nacional de Proteg¢ao
de Dados (ANPD).

Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD): Orgdao da
Administracdo Publica federal, integrante da Presidéncia da Republica e
responsavel por fiscalizar e regular a aplicagao da Lei 13.709/2018.

Finalidade: Principio da Lei 13.709/2018 que prevé a realizacao do tratamento
para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao Titular, sem
possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas
finalidades.

Consentimento: Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada.

Incidente de sequranca: Evento adverso, confirmado ou sob suspeita,
relacionado a seguranca de sistemas de computagdo ou servicos de
computadores.

Legitimo interesse: Base legal que permite a realizagdo de atividade de
tratamento de dados para atender interesses legitimos do controlador ou de
terceiros.

Dados pessoais anonimizados: Dados relativos a titulares que nao possam
ser identificados.

Anonimizacao: Técnica de processamento de dados, por meio da qual um
dado perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um individuo.

Blogueio: Suspensdo temporaria de qualquer operagdo de tratamento,
mediante guarda do dado pessoal ou do banco de dados.

Compartilhamento _de Dados: Comunicacdo, difusdo, transferéncia
internacional, interconexado de dados pessoais ou tratamento compartilhado de
bancos de dados pessoais, com autorizagcao especifica entre entes publicos ou
privados.

Conteudo: Qualquer informacédo, dados, comunicagdes, software, fotos,
videos, graficos, musica, sons e outros materiais e servicos que podem ser
visualizados pelos titulares em Site, incluindo mensagens, conversas, bate-
papo e outros conteudos originais.

Cookies: Arquivos pequenos salvos no computador do usuario que
armazenam preferéncias e outras informagdes usadas nas paginas da internet
que visitam.

Dados manifestamente publicos: Dados publicados e compartilhados
abertamente pelo Titular.




Eliminacao: Exclusdo do dado ou de conjunto de dados armazenados em
banco de dados, independentemente do procedimento empregado.

2. PRINCIPIOS DAS ATIVIDADES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

2.1. Esta Politica foi criada com o objetivo de reiterar o compromisso da
TRANSVAL com a segurancga, privacidade, acessibilidade e transparéncia nas
atividades de tratamento dos dados pessoais necessarios para o
desenvolvimento de sua atividade.

2.2. Toda e qualquer atividade de tratamento de dados pessoais sera regida
pelos principios da finalidade, adequacéo, necessidade, livre acesso, nao
discriminagado, prevencgao, qualidade dos dados, segurancga, transparéncia,
responsabilizacao e prestagao de contas.

3. FINALIDADE DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

3.1. ATRANSVAL realiza as atividades de tratamento de dados pessoais de
Titulares, de forma transparente, limitando-se ao minimo necessario para o
cumprimento das finalidades licitas e especificas, individualmente ajustadas.

3.2. ATRANSVAL excluira as informagdes armazenadas de Titulares quando a
finalidade para a qual o dado foi tratado for alcangada, ou quando os dados
pessoais deixarem de ser necessarios para alcancar tal finalidade.

3.3. A exclusdo também ocorrera quando houver revogag¢ao do consentimento
pelo Titular, nas hipoteses em que este se fizer necessario, e mediante
determinacao da autoridade competente para tanto.

4. ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS

4.1. A TRANSVAL armazenara os dados pessoais pelo tempo que durar a
relagado juridica com particulares (prestacéo de servigos; contrato de trabalho
ou qualquer outra espécie de contratacdo), entretanto, precisara manter
determinados dados estritamente necessarios apds o término da sua relagao
com o Titular, para cumprir a lei.

5. SEGURANCA DE DADOS PESSOAIS

5.1. A TRANSVAL se responsabiliza pela adocdo e manutencdo de medidas
razoaveis de seguranga, técnicas e administrativas que visam a protecédo dos
dados pessoais contra situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragcédo, comunicacgao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
bem como processamento discriminatério de informagdes, conforme critérios
definidos pelos melhores padrées de mercado e em legislagéo aplicavel.

5.2. As medidas de seguranca adotadas sao: emprego de softwares de alta
tecnologia para impedir acessos n&ao autorizados a nossos sistemas; utilizagao
de métodos de criptografia e anonimizagdo dos dados tratados; adogédo de



mecanismos de autenticagdo de acesso aos registros capazes de individualizar
o responsavel pelo tratamento de dados; limitacdo de acesso aos locais de
armazenamento de dados dentre outras.

5.3. O acesso as informagdes armazenadas pela TRANSVAL é restrito aos
profissionais autorizados e qualificados para tanto, nos limites de sua
necessidade para desempenhar suas fungdes e estdo sujeitos as obrigacdes
de confidencialidade.

5.4. ATRANSVAL se compromete a informar ao Titular e aos 6rgaos de
protecdo de dados pessoais qualquer incidente de seguranga que possa
acarretar risco ou prejuizo relevante aos Titulares, em prazo razoavel,
justificando eventual atraso na comunicagéao.

6. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

6.1. O Titular compreende que a TRANSVAL pode compartilhar alguns de seus
dados pessoais, com empresas terceiras prestadoras e/ou tomadoras de
servigcos, apenas no limite do que for estritamente necessario para a realizagao
das finalidades.

6.2. A TRANSVAL destaca que, nos casos em que o compartiihamento de
dados pessoais de Titulares com terceiros for necessario, sera assinado acordo
de confidencialidade com aquele, garantindo-se o sigilo das informagdes
compartilhadas, as obrigagdes legais e os limites do tratamento dos dados
pessoais.

6.3. Nas hipoteses em que for requerido o consentimento do Titular para o
tratamento, o compartihamento de dados pessoais com terceiros, sera
precedido de consentimento do Titular, cuja manifestacdo deve ser livre,
informada e inequivoca.

7. DIREITOS DO TITULAR

7.1. O Titular podera exercer, a qualquer momento, através dos canais de
atendimento da TRANSVAL todos os direitos que |he sdo garantidos pela Lei
13.709/2018 e outras legislagdes aplicaveis ao tema, tais como:

7.1.1. A confirmacéao da existéncia do tratamento de dados pessoais e acesso
aos mesmos;

7.1.2. A corregao de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

7.1.3. A anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados pessoais
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto
na Lei 13.709/2018;

7.1.4. A portabilidade dos dados pessoais a outro fornecedor de servigco ou
produto, observados os segredos comercial e industrial,



7.1.5. A eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do
Titular;

7.1.6. A informagcdo das entidades publicas e privadas com as quais a
instituigao realizou uso compartilhado de dados;

7.1.7. A informacdo sobre a possibilidade de revogar ou nao fornecer
consentimento, bem como as consequéncias dessa negativa.

7.1.8. A revisao de decisbes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses;

7.1.9. Arequerer a aplicacdo das normas de defesa do consumidor na tutela da
protecado de seus dados, quando aplicavel,;

7.1.10. A requisitar a exclusdo de nossas listas de comunicagcdo ou marketing,
assim como o cancelamento do envio de mensagens e e-mail, caso ndo deseje
mais receber.

8. EXERCICIO DOS DIREITOS PELO TITULAR

8.1. A TRANSVAL facilitara o exercicio de direitos pelos titulares de dados,
sempre que possivel e nos termos da lei.

8.2. Em caso de requisi¢des, duvidas, sugestdes ou reclamacgdes relacionadas
ao tratamento de dados pessoais por parte da TRANSVAL, o titular devera
entrar em contato com o Encarregado de Prote¢cdo de Dados/DPO, o Sr.
Rodrigo Pires da silva, por meio:

8.2.1. Do e-mail: protecaodedados@transval.net.br

8.3. Por envio de correspondéncia ao enderecgo: Rua Luiz Wolff, n.° 7, Centro,
Rindpolis/SP — CEP 17.740-000;

8.4. Quando o Titular entrar em contato com a TRANSVAL para o exercicio de
seus direitos, a empresa podera tratar dados pessoais para fins de confirmacao
da identidade do titular de dados, na medida de seu interesse e nos limites de
sua seguranca.

8.5. O Titular esta ciente de que alguns de seus dados pessoais ndo poderao
ser excluidos mediante simples requisicdo se existir obrigacdo legal de
preservacao daqueles.

CONTATO COM O ENCARREGADO DE TRATAMENTO DE DADOS

O Encarregado de Protecdo de Dados (do inglés DPO — Data Protection
Officer), conforme determina a Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais, € 0
profissional que os Controladores devem indicar como responsavel pelo



tratamento de dados dentro da Organizagdo. As atividades do
Encarregado/DPO, segundo o artigo 41, §2° da lei consistem em:

| — aceitar reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos
e adotar providéncias;

Il — receber comunicagdes da autoridade nacional e adotar providéncias;

[l — orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das
praticas a serem tomadas em relacao a protecao de dados pessoais; e

IV — executar as demais atribuicbes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares.

Em caso de duvidas sobre o tratamento de dados pela TRANSVAL ou interesse
em exercer algum dos direitos conferidos pela LGPD, entre em contato com o
DPO, Sr. Rodrigo Pires da Silva, atraveés do e-
mail: protecaodedados@transval.net.br




